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OBJECTIFS 

A l’issue de la formation les participants seront en 

mesure de comprendre mais surtout de déceler  les 

mécanismes pouvant progressivement et insidieusement 

faire dériver une pratique du soin de qualité vers une 

pratique non respectueuse des personnes 

CONTENU 

� Quelques rappels fondamentaux sous tendant toute 

réflexion sur les notions de mal – traitance dans le soin 

notamment en rééducation : autonomie, hétéronomie, 

dépendance, indépendance : quelles représentations et 

quelles définitions 

•  Soins : - prendre soin de la personne et  
bientraitance,/ maltraitance : réflexions autour 
de la  notion du – prendre soin de la personne 
dans sa singularité – et le concept de bien 
traitance 

� La prévention de la mal – traitance et ses aspects 

législatifs : 2 janvier 2002, loi de 2005, + textes 

spécifiques  

� Mal-traitance en institution : tout le monde est 

potentiellement concerné … communication des 

résultats d'enquêtes et de travaux menés par ALMA  

� Une culture culture de bientraitance dans un service ? 

: repères individuels , collectifs et institutionnels  

• être aidant et respectueux de la personne ?  

• le projet de  vie en tant qu'outil (méthode 
inspirée du P3i),  

• groupe de parole,  

• travail d'équipe effectif...  

 

 

 

 

 

� Présentation  à partir de cas vécus, d’attitudes, 

comportements visant à développer la bien traitance et 

prévenir la « mal – traitance ».  

 

FORMATRICE 
 

Mme Chantal BIENZ – cadre de santé en soins 

infirmiers –  

MAS ESTIME (personnes cérébrolésées graves) du Pôle 

de MPR du CH Mulhouse 

Enseignante à l’IFSI de Mulhouse   

LIEU DE FORMATION 
Exclusivement sur site 
 

DUREE 
13 heures 

TARIF 
415 euros  

DATES 

16 au 17 mars 2010 
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